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Middenstandsraad 20 oktober 2011

Voorstelling Centrummanager en Communicatieambtenaar

De Centrummanager Joachim Vancluysen en de communicatieambtenaar Sylvie
Fabré stellen zichzelf voor aan de aanwezigen.

2.

Aanwezigheden / verontschuldigingen
Zie lijst bovenaan.

Goedkeuring verslagen vergadering 18 augustus — 15 september 2011
De verslagen van de vergadering dd. 18 augustus - 15 september worden

goedgekeurd.

De voorzitter deelt mee dat op de vergadering van VZW Ondernemend Diest
besloten is voorlopig niet meer te discussiéren over het mobiliteitsplan, wat niet
wil zeggen dat het mobiliteitsplan in de toekomst niet terug ter sprake zal
komen.

Dagelijks bestuur
1. Mededelingen en briefwisseling — ter inzage (H. Smets)

De voorzitter deelt mee dat de meeste briefwisseling is gebeurd via e-mail, de
voorzitter heeft hierop gereageerd. Men betreurt het feit dat deze mensen niet
naar de vergadering komen om hun grieven kenbaar te maken en men deelt
mee dat men zich hier zeer ongemakkelijk bij voelt, het komt ook niet
professioneel over en men heeft de indruk dat men zich achter deze e-mails
verstopt.

Een lid van de raad deelt mee dat de mensen die antwoorden op deze mail
meestal over zaken praten waar zij niet voldoende over weten om reden dat zij
niet naar de vergaderingen komen en de bedoeling is toch dat men als
handelaar tracht één front te vormen en eventueel bij ontevredenheid dit komt
duidelijk maken op de Middenstandsraad zodat het niet tot verdeeldheid onder
de handelaars zou leiden. Van ruzie wordt niemand beter.

Men stelt vast dat er veel wordt gereageerd op deze e-mails, wat er op wijst dat
een aantal handelaars niet akkoord zijn met de situatie. Voorstel is om te
trachten de handelaars terug samen te brengen en de onenigheden uit te
praten, men deelt mee dat eigenlijk dit de bedoeling is van de
Middenstandsraad, indien er frustraties zijn deze te komen meedelen op de
vergadering.

Een lid van de raad deelt mee dat een aantal mensen die deze mails hebben
geschreven, in het verleden in het bestuur zaten van de Middenstandsraad en
de vzw Ondernemend Diest en dit betreurt hij ten zeerste.

De schepen deelt mee dat hij deze mails ook heeft ontvangen, hij heeft hierop
bewust niet gereageerd. De schepen wil vermijden dat er groepen ontstaan
tussen de handelaars maar men moet deze mails zeker niet negeren, zo



ontstaan er frustraties. Vzw Ondernemend Diest is het overkoepelend orgaan
van de Middenstandsraad en het bestuur is beperkt, maar in de
Middenstandsraad is iedereen welkom, daarom roept de schepen op om als
handelaars een front te vormen en naar de vergaderingen van de
Middenstandsraad te komen.

Voorstel is om een vergadering te beleggen met de straatverantwoordelijken,
de centrummanager en de schepen. De voorzitter deelt mee dat er geen
straatverantwoordelijken zijn (enkel voor de Grote Markt en de Kon.
Albertstraat).

G. Vossen deelt mee dat hij in het verleden in verschillende adviesraden heeft
gezeten en hij is van mening dat vermits hier iedereen welkom is op de
Middenstandsraad, men zijn mening binnenshuis moet geven en houden.

Tot slot wil de voorzitter meedelen dat de acties die nu nog voor de deur staan
zeker moeten doorgaan.

Het college van burgemeester en schepenen nam kennis van het verslag van
18 augustus 2011 en deelt mee:

Punt 5: plaatsen groene palen aan de Sint Sulpitiuskerk: de administratieve
technische dienst deelt mee dat de verkeersruggen en paaltjes beschouwd
worden als verkeerssignalisatie. Binnenkort is er een overleg met Onroerend
Erfgoed om op termijn te kunnen overgaan tot definitieve ingrepen om reden
dat de huidige opstelling van tijdelijke aard is.

Punt 6: overleg met de dienst Toerisme: vanuit de toeristische dienst is er
geen bezwaar voor overleg. De voorgestelde acties van de middenstand
dienen nog wel eerst besproken te worden binnen de dienst of de vzw
Toerisme Diest.

Punt 8.3.c: heraanleg WW-straat: de technische uitvoeringsdienst herstelt
enkel in de straten de oneffenheden en de kleine gaten welke een direct
gevaar vormen.

Punt 8.4.a: gemeentelijke wegen binnen de R 26: de administratieve
technische dienst deelt mee dat de straten binnen de R 26 allemaal
gemeentelijke wegen zijn.

De vergadering van 15 augustus 2012 zal verplaatst worden naar 22 augustus
2012.

2. Kasverslag (C. Perneel)
Het kasverslag wordt meegedeeld door Christa.

3. Secretariaat (G. Camps)
Geen mededelingen van het secretariaat wegens verhindering van de
secretaris.

Middenstandsacties 2011 — stand van zaken
1. Afwijkingen rustdagen 2012
Afwijkingen rustdagen 2012



01 Solden 02 januari t.e.m. 08 januari

02 Witte Donderdag 02 april t.e.m. 08 april

03 Moederdag 07 mei t.e.m. 13 mei

04 Vaderdag 04 juni t.e.m. 10 juni

05 Braderie 18 juni t.e.m. 24 juni

06 Zomersolden 25 juni t.e.m. 01 juli

07 Diest exclusief 03 september t.e.m. 09 september
08 dag v/d klant- 17 september t.e.m. 23 september
09 Allerheiligen 29 oktober t.e.m. 04 november

10 Sinterklaasweek 03 december t.e.m. 09 december

11 Kerstmis 10 december t.e.m. 16 december

12 Kerstmis 17 december t.e.m. 23 december

13 Kerstmis 24 december t.e.m. 30 december

14

15

De voorzitter deelt mee dat er in het verleden al een aantal keren is
gevraagd om Diest als ™ Toeristisch Centrum ™ te erkennen. Het is wel niet
de bedoeling dat iedereen op zondag moet open zijn in Diest, maar dan
hoeft men geen afwijkingen meer aan te vragen en hoeft men zich niet te
houden aan de acties. Iemand stelt voor om 1 zondag in de maand alle
winkels te openen. De raad vindt dit een goed idee, maar dit is niet

haalbaar zolang Diest niet erkend is als

Diest Exclusief 2012

A\}

Evaluatie dag van de klant

Businessmeeting

Toeristisch Centrum “.

Deze gaat door op 17 november. Volgende beslissingen zijn genomen.
De Awards zijn iets veranderd: een Rookie (starter), Life time (bijna zijn
hele leven handelaar is of geweest is), zelfstandige van het jaar, prijs van

de voorzitter.

Men had het idee om een spreker uit te nodigen, misschien Paul D'Hoore,

Van Eertveldt (Unizo), deze personen waren belet en kunnen niet komen.
Oproep aan de handelaars of zij misschien ideeén hebben voor een
spreker. Brenda geeft aan Joachim de naam Geert Conard. Joachim
zal contact opnemen.

Er is dit jaar geen algemene sponsor voor het evenement, men heeft dit
verdeeld onder 4 sponsors (budget € 300.00 excl. BTW/per sponsor).
Indien men interesse heeft, gelieve uw naam door te geven aan Joachim.
e-mail adres Joachim: joachim.vancluysen@diest.be.

Het verschil tussen de leden en de niet-leden zal groter zijn dan verleden
jaar, nu zal er een verschil zijn van € 20.00.




Diest in kerstlicht

De voorzitter deelt mee dat er vanmiddag een vergadering is doorgegaan
met de werkgroep. Johan Volders heeft een heel nieuw voorstel gedaan en
Kurt Weijtjens licht dit kort toe.

Johan had aan Kurt gevraagd of het mogelijk is om een kerstmarkt te
organiseren op de Markt. Dit is met het huidige budget niet mogelijk.

Er zullen op de Grote Markt een aantal pagode tenten geplaatst worden.
Men zou samenwerken met * Kunstkaai “. Men houdt rekening met de
prijzen die de horeca op de Grote Markt hanteert.

Deze tenten zouden open zijn op vrijdag, zaterdag en zondag van de
tweede week, de handelaars zouden eventueel een jeton kunnen geven aan
de klanten zodat zij iets kunnen gaan drinken of eten (men zal 3 soorten
zwarte pensen serveren) in de tenten. Het is de bedoeling om Diest op een
zeer positieve manier naar buiten te brengen en dit evenement uit te
breiden naar volgende edities.

In de werkgroep zitten: Louis Van Roey, Christa Perneel, Johan Volders,
Herman Smets. Christa deelt mee dat iedereen welkom is in deze
werkgroep.

De voorzitter deelt mee dat dit een beslissing is van de werkgroep, maar
toch wil de voorzitter de goedkeuring van de Middenstandsraad, want het
meeste zal plaatsvinden op de Grote Markt. Hij drukt er tevens op dat deze
Aktie slechts kan doorgaan indien er tezelfdertijd de aktie van verleden jaar
kan georganiseerd worden. Men stelt voor om toch een prijs/prijzen te
verloten, misschien 1 vespa, zo sluit men de deelgemeenten niet uit.
Christa zal zich inzetten om sponsorgelden te zoeken om de koets met de
paarden terug te laten rondrijden. Voorstel is om een ton met een grote
strik te plaatsen aan de tent waar de klanten hun lotjes moeten
deponeren..

De kerstverlichting in de stad zal natuurlijk geoptimaliseerd worden, en
men zal trachten het muziekaanbod in de winkelstraten op mekaar af te
stemmen.

Louis zal de werkgroep terug samenroepen om deze voorstellen te
bespreken . Zowel een prijs/prijzen (vespa) verloten en het
voorstel van Kurt combineren. Louis zal ook contact opnemen met
de horeca om te horen naar hun reactie.

Er is gestemd door de leden:

Akkoord: 3 stemmen (zij vinden het een goed idee)

Akkoord met voorwaarden : 8 stemmen - (deze mensen vinden het een
goed idee als men dit kan koppelen met het verloten van een prijs en
indien de horeca akkoord is)

Onthouding: 1 stem

Niet akkoord: 1 stem (motivatie) — niet goed ingevuld - als horeca uitbater
kan het niet om jetons aan de klanten te geven om ergens anders iets te
gaan drinken.




5.

6.

Brenda Jacobs deelt mee dat Louis Van Roey voorzitter is van de horecacel,
maar zij heeft nooit mee mogen stemmen. Men deelt mee dat dit eigenlijk
zoiets is al een straatverantwoordelijke. Dit is besproken in het verleden op
de middenstandsraad maar als men niet op een vergadering aanwezig is
kan men hier niet over oordelen.

6. Horeca

7. Toerisme

Deelgemeenten

Mededeling van de schepen
Wordt verplaatst naar volgende vergadering

Ondernemend Diest
Deze rubriek komt terug als vast agendapunt nl. Informatie vanuit de vzw.

Varia

1. Rondvraag
a.

2. Vragen aan het stadsbestuur
a.

Wegens tijdsgebrek zijn er een aantal punten niet behandeld, zij
worden verplaatst naar de volgende vergadering.

3. Agenda middenstandsraad 15 december 2011
1. Aanwezigheden / verontschuldigingen
2. Goedkeuring verslag vergadering 20 oktober 2011
3. Dagelijks bestuur
2. Mededelingen en briefwisseling — ter inzage (H. Smets)
3. Kasverslag (C. Perneel)
4. Secretariaat (G. Camps)
4. Middenstandsacties 2011 - stand van zaken
1. Diest exclusief 2012
2. Evaluatie Dag van de Klant
3. Evaluatie Businessmeeting
4. Nieuwjaarsreceptie
5.Diest in kerstlicht
6. Horeca
7. Toerisme
Deelgemeenten
Mededelingen van de schepen
Ondernemend Diest
Varia
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i. Rondvraag
ii. Agenda middenstandsraad 19 januari 2012

Anita Broos H. Smets
Adm. Secretaris Voorzitter



